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Regulamento Programa FORUM de Capacitacio FORUM

O Programa FORUM de Capacitacdo é dividido em eixos tematicos, onde se
concentram os cursos que podem ser contratados em conjunto ou separadamente

para atender as necessidades de cada organizagao.

Os Cursos do Programa de Capacitagao FORUM s3o transmitidos ao vivo seguindo

0 cronograma divulgado em nossas redes e plataformas.

As inscrigées sdo limitadas e podem ser realizadas até dois dias Uteis antes do dia
previsto para inicio das aulas de cada curso. Caso o limite de inscricoes
preestabelecido seja atingido, a FORUM se reserva ao direito de encerrar as

inscricGes sem aviso prévio.
A inscrigdo para cada curso é pessoal e intransferivel.

Ao acessar a pagina de inscricdo, o interessado deverda preencher os dados de
cadastro solicitados no formulario, escolher o(s) curso(s) e a forma de pagamento, e
finalizar a inscricdo. Um e-mail automatico sera enviado confirmando a solicitagdo de
inscricdo no curso. Em seguida um consultor da FORUM entrard em contato para
colher as informagdes complementares e finalizar o processo de pagamento de

acordo com a opgdo selecionada no formulario de inscrigoes.

Somente poderdo participar do(s) curso(s) aqueles que tiverem a confirmagdo do

pagamento até dois dias Uteis antes da data prevista para inicio do curso.

Os participantes que optarem por realizar o processo de pagamento através de nota
de empenho deverdo encaminhar a nota até dois dias Uteis antes da data prevista

para inicio do curso. Ndo serdo aceitas notas enviadas posteriormente a este prazo.

A cada dez (10) inscrigbes efetivadas pela mesma Instituicdo Publica/Privada e

confirmadas pela FORUM, a 112 (décima primeira) inscricdo sera cortesia.
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Consulte condigbes para compras de inscricobes acima de 50 (cinquenta)
participantes. Solicite uma proposta através do e-mail evento@editoraforum.com.br
ou através dos telefones 31 9 9501-1739.

O investimento para aquisicdo da inscrigdo em cada curso dentro do Programa
FORUM de Capacitacdo é de R$ 3.200,00 (trés mil e duzentos reais) por
participante, contemplando os seguintes beneficios: acesso exclusivo ao curso ao
vivo, acesso a plataforma para visualizagdo dos videos gravados, livro digital sobre o
tema, com titulo a ser definido e disponibilizacdo através da plataforma digital da
FORUM (https://digital.editoraforum.com.br/) pelo periodo de 180 (cento e oitenta)
dias apds a disponibilizacdo , material de apoio sobre o curso e certificado digital com
assinatura da Editora FORUM.

Os participantes inscritos poderdo ter acesso as aulas gravadas por 15 (quinze)
dias corridos apos a disponibilizagdo do conteddo. As aulas gravadas serdo

disponibilizadas em um prazo de até 7 (sete) dias Gteis apds a ultima aula ao vivo.

As aulas gravadas serdo disponibilizadas na plataforma EAD da FORUM. Os dados de
acesso serdo enviados por e-mail aqueles que forneceram as informacdes solicitadas
através do formulario de inscrigdes. O participante que optar por ndo compartilhar os
dados solicitados pela FORUM, poderd assistir as aulas ao vivo, porém, ndo tera

acesso aos videos gravados.

As informacOes para acesso aos videos gravados serdo enviadas através do e-mail
informado no formulario de inscricbes em até 7 (sete) dias uteis apds o

encerramento do curso.

O acesso ao livro digital serd configurado utilizando o e-mail informado no formulario
de inscrigdo e disponibilizado até o ultimo dia de aula ao vivo. O acesso sera através
da biblioteca digital da FORUM, por meio da loja de livros digitais no endereco

(https://digital.editoraforum.com.br/).
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O material de apoio sobre cada curso sera disponibilizado aos participantes através
do e-mail informado no formulario de inscrigdes, sempre antes do inicio da aula de

cada professor.

Os links de acesso ao(s) curso(s) serao disponibilizados um dia antes de cada

encontro, sempre enviados para o e-mail informado no formulario de inscricdo.

A EDITORA FORUM LTDA. reserva-se ao direito de disparar os e-mails com o link das
aulas pela plataforma que melhor Ihe convier, ndao se responsabilizando pelo nao
recebimento de e-mails para os participantes que possuirem qualquer tipo de
restricdo em suas caixas postais. Recomendamos que o participante adicione o nosso

email (evento@editoraforum.com.br) aos seus contatos, evitando assim que o email

va para a caixa de spam.

Para contabilizacdo da carga horaria durante as aulas ao vivo, o participante devera
inserir as mesmas credenciais informadas no formulario de inscricdo, nome e e-mail.
A FORUM ndo se responsabiliza em caso do participante realizar o acesso com dados
divergentes dos informados no formulario de cadastro para fins de afericdo de carga

horaria.

Caso o participante inscrito ndo receba o link da aula, o inscrito devera entrar em
contato pelo WhatsApp (31) 98372-3962 / (31) 99501-1739 ou pelo e-mail
evento@editoraforum.com.br.

A carga horaria minima de participacdo para disponibilizagdo do certificado ao
participante é de 70% (setenta por cento) em cada curso que o aluno estiver
inscrito. A afericdo da carga hordria do participante serd de acordo com o relatoério
emitido pela plataforma de evento ao vivo. Os participantes que nao tiverem carga
horaria minima para receberem certificado poderdo realizar o complemento através
do acesso aos videos gravados durante o periodo disponibilizado, conforme prazo
descrito no item 11 deste regulamento.

Conhecimento

Juridico

que Multiplica,

Propaga e
Transforma.


mailto:evento@editoraforum.com.br
mailto:evento@editoraforum.com.br

C

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

O certificado digital serd enviado, em um prazo de até 15 (quinze) dias uteis
apds a conclusdo do curso, ao e-mail do participante que tiver cumprido a carga

horaria minima de 70% (setenta por cento).

Durante as transmissdes, os participantes poderdo ndo ter disponiveis os recursos de
camera e habilitacdo de fala, somente podendo interagir com os professores com

opinides e duvidas através do chat.

As perguntas recebidas durante a aula podem ou ndo serem respondidas, ficando a

critério do professor a selegdo das perguntas a serem tratadas.

Em caso de indisponibilidade de acompanhamento das transmissdes ao vivo, o valor

ndo sera reembolsado.

A organizagdo reserva-se o direito de adiar ou cancelar o curso diante de
impedimentos operacionais ou por falta de quérum minimo de alunos, definido pela

FORUM. Neste caso, o valor da inscrigdo sera devolvido integralmente aos inscritos.

A FORUM ndo se responsabilizard nas hipoteses de casos fortuitos ou forca maior
envolvendo o palestrante anunciado, bem como, pelo ndo funcionamento ou sinal

defeituoso da rede de internet do participante inscrito.

Todos os dados coletados na inscricdo e cadastro serdo tratados como confidenciais e
utilizados para os fins aqui descritos e autorizados pelo Titular, nos seguintes termos:
28.1 - Dados coletados pela EDITORA: O titular fornecerd os seguintes dados
pessoais a EDITORA (nome e sobrenome, CPF, endereco de e-mail, endereco
residencial ou profissional, telefone e instituicdo e cargo), que serdo estritamente
necessarios para o atendimento das seguintes finalidades: cadastro, emissdo de nota
fiscal, acesso & plataforma definida pela FORUM para disponibilizacdo das aulas,
envio de acesso e material de apoio, envio de contelido informativo, analitico e
publicitario sobre produtos e servigos e realizagdo de sorteios.

28.2 - Acesso aos Dados: Os dados acima informados poderdo ser compartilhados

com os seguintes terceiros: a) Colaboradores internos da EDITORA no exercicio de
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suas fungdes terdo acesso aos dados para a finalidade exclusiva de cumprimento do
contrato, sendo treinados periodicamente pela EDITORA para o tratamento dos
dados em conformidade a legislacdao. b) Sistema de emissdao de nota fiscal: para
finalidade de emissdao de nota fiscal. c) Ferramenta de e-mail e drive google: para
registro e armazenamento das tratativas entre as Partes e envio de acessos. d)
Plataforma de transmissdo do curso.

28.3 - Seguranca dos Dados: A EDITORA tomara as medidas de segurancga, técnicas
e administrativas necessarias para tratar os dados de maneira segura e confidencial.
28.4 - Prazo de Armazenamento dos Dados: Os Dados serdao eliminados apods o
término de seu tratamento, autorizada a conservagdo para o cumprimento de
obrigacéo legal ou regulatéria.

28.5 - Direitos dos Titulares: O titular podera exercer seus direitos de informacao,
acesso, correcdo, anonimizagao, bloqueio ou eliminacdo, portabilidade e revogacéo,

enviando um pedido para o e-mail Igpd@editoraforum.com.br.

28. A plataforma utilizada para transmissdo do curso sera o Zoom.

Instrugdes de acesso a plataforma Zoom

1. Clique no link de acesso a palestra indicado no e-mail contendo o link;

2. Se ja tiver instalado o aplicativo do Zoom, clique em "iniciar a reunido" e depois em
"Abrir Zoom Meetings";

3. Caso nao possua o aplicativo, cliqgue em "baixe e execute o Zoom" e abra o aplicativo
para participar. Se nao for possivel baixar, clique em "inicie-o em seu navegador";

4. Preencha o e-mail e nome informado na inscricao do curso e entre na aula. A aula
sera aberta assim que o anfitrido iniciar a sessao.

Caso ainda tenha alguma duvida ou queira conhecer mais recursos da plataforma Zoom para
usufruir de uma melhor experiéncia neste ambiente, acesse o link:
https://support.zoom.us/hc/pt-br/articles/115004954946-Ingressar-e-participar-em-um-web
inar-participante-
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